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UltraMedia Serviceregelung 
 

Retourenadresse: 

 

UltraMedia GmbH & Co. Handels KG 

Service 

Friedrich-Penseler-Str. 28 

21337 Lüneburg 

 

- LCD TVs werden repariert > in der Regel max. 5 Arbeitstage 

 

- Audio Produkte werden getauscht 

 

Alle Einsendungen bitte in original Verpackung, mit Kaufbeleg und detailierter 

Fehlerbeschreibung. 

 

Bei Einsendungen in Fremdverpackungen übernehmen wir für Transportschäden 

und verdeckte Transportschäden, keine Haftung. 

 

Generell werden alle Einsendungen geprüft. 

 

 

Für technische Fragen steht Ihnen unser Serviceteam unter 04131/9239-20 gerne 

zur Verfügung. 


